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Programma

Introductie

Belangrijkste inzichten en resultaten
doelgroeponderzoek

Hoe gebruiken we deze inzichten om de branding en
werving te verbeteren?

Hoe kan jouw organisatie hiervan profiteren?

voor een
ambitieuze
overheid



Open op Orde Actielijn 1
Informatieprofessional & Rijksmedewerker

Rijksbrede versterking capaciteit
Informatiehuishouding

wervingIHH@rijksoverheid.nl

Implementatiehulp KWIV profielen kwiv@rijksoverheid.nl

Samenwerking en onderzoek met Hoger Onderwijs I-  I-partnerschap@rijksoverheid.nl
Partnerschap www.ipartnerschap.nl

- Centraal opleidingsprogramma
informatieprofessional (Leerhuis)

- Ontwikkeling Rijksmedewerker en scholing directie
& management

Expertpool Doc-DirektRelatiebeheer@minbzk.nl

Rijks I-Traineeship RijksITraineeship@rijksoverheid.nl

Welkom bij Het Leerhuis Informatiehuishouding | Voor
informatieprofessionals | Rijksprogramma voor
Duurzaam Digitale Informatiehuishouding




Wie zijn wij?

Socialmedia
specialist

Online
marketeer

- -
Communicatie
adviseur

Email
marketeer

Projectmedewerker

Data analist
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i Mentimeter

Hoeveel IHH-vacatures verwacht jouw
organisatie in 20227

24

0-20 20-50 50-80 >80



i Mentimeter

Wat zou je van de doelgroep willen weten?

ontwikkelbehoefte
wat aantrekkelijke werk
huishouding of management

trent kennis en vaardigheden

werkervaring kennisniveau "'

reeneen = drijffveren s
kennis  ervaring

)
A leerbehoefte correlatie systemen
O .
o  veerkracht soort expertise

it-bekwaamheid
expertise

rollen

doorstroom behoefte
hoe vinden we de dielgroe

2
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INFORMATIEMANAGER

4. Oriéntatie op werk 1. Voorkeuren werk(gever)
@ Inhoud, verdieping

Het eigen netwerk
& ontwikkeling

Werksfeer, verbondenheid,
transparantie &
verantwoordelijkheid

«== \/3caturesites

Social media ';55]

q T3
Informatiemanager o
Balans in werk & privéleven

3. Voorkeuren vakgebied

Digitale dienstverlening
2. Associatie Rijksoverheid
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Bedrijfsvoering
@ Inhoud, verdieping

& ontwikkeling

1

Duurzame toegankelijkheid

Werksfeer, verbondenheid,
& verantwoordelijkheid

Vakbekwaamheid

Innovatievermogen [ 22) . _
9 s Balans in werk & priveleven
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Communicatie & Advisering
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Kenmerken respondenten

Functie
Welke functie bekleedt de respondent momenteel?

1. Adviseur Informatiemanagement/Informatiebeheer/DIV/Recordsmanagement/I- 20%
5. Project/Programma Manager 9%

Meest genoemd onder externe respondenten -

1. Informatie Analist/Specialist/Beheerder/Manager 25%

2. Adviseur Informatiemanagement/Archivering/Records Management/Documentatie 17%

3. Recordsmanager/DIV medewerker/Documentalist 9%

4. Data Analist/Specialist/Manager/Scientist 4%
5. I-Adviseur/Coach 3%

6. Project/Programma Manager 3%
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Voorkeuren werkgever algemeen #8%

L T

Voorkeur voor een werkgever
Wat vindt de doelgroep in het algemeen belangrijk in een werkgever?

Persoonlijke ontwikkeling

Goede balans tussen werk en privéleven

Voldoende (financiéle/arbeidsvoorwaardelijke) beloning
. . 26%

0,
Loopbaanambities kunnen waarmaken 14% E

Baanzekerheid 140/105%
Samenwerken met diversiteit aan mensen m 19%
Goed gevoel/trots door reputatie werkgever 10°/;2%
Naam van de werkgever goed voor carriére en/of cv 3%

B Intern B Extern



Voorkeuren werk algemeen

Voorkeuren in een baan Voorkeuren arbeidsvoorwaarden
Wat vindt de doelgroep belangrijk in een baan? Wat vindt de doelgroep belangrijk in arbeidsvoorwaarden?

Prettige werksfeer Thuiswerkmogelijkheden

Uitdaging in het werk Flexibele werktijden

Vrijheid in werk Aantal vakantiedagen

Salaris/arbeidsvoorwaarden Loopbaanmogelijkheden

37%

Inhoud van het werk Studie- en opleidingsbudget 20%

Goede pensioenregeling 599 35%

) . 15%
Reiskostenvergoeding
_ 11%
Dertiende maand

Afwisseling in het werk 15% Auto van de zaak

Doorgroeimogelijkheden

Vast contract

Acceptabele reisafstand

w
o
>

3%

2%

Goede begeleiding 5% Eigen parkeerplaats 2%

B Intern B Extern



Voorkeur voor Rijksoverheid

Voorkeur voor Rijksoverheid

Overweegt de externe doelgroep te kiezen voor de
Rijksoverheid als werkgever?

12%

= Ja = Nee

Aanbevelen van Rijksoverheid
Overweegt de interne doelgroep de Rijksoverheid
aan te bevelen als werkgever?

5%

N

= Ja = Nee

Reden van niet overwegen
Waarom overweegt de externe doelgroep de
Rijksoverheid niet als werkgever?

Eenzijdig qua taken
Informatievoorziening in kwaad daglicht

Te hierarchisch

Niet transparant

Waardering en steun vanuit politiek ontbreekt Zit al op mijn plek

Log en traag

Stroperig Corrupt .
Te laag salaris

Gouden ketting, maar te weinig kennis en kunde toepassen
More chiefs than Indians syndroom
Te ver van werkelijkheid




Voorkeuren vakgebied

Term vakgebied
Welke term beschrijft het beste jouw werk?

Interne respondenten Externe respondenten

Informatiemanagement

Informatiedienstveriening | 19%

Informatiebeheer

o 7 Advies
Informatiebeneer o I 1%

Informatiehuishouding

i-Advies

Informatiemanagement

ul

Informatiedienstverlening | ENENKGKTzHEINNEEE :13°- Gegevensbeheer [ 10%
i-specialist _ 10% Recordsmanagement _ 9%
oiv I - Informatiehuishouding
Recordsmanagement | EGNGz<G 30~ i-specialist [ NN 6%

Gegevensbeheer [ s°- oiv [ 5%



Oriéntatie op werk

23. Vacaturesites

Via welke vacaturesites oriénteert de doelgroep zich in haar baanzoektocht?

T
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Nationale Vacaturebank
Werkenbij sites
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Werkenbij gemeenten/provincies



INFORMATIEMANAGER

4. Oriéntatie op werk 1. Voorkeuren werk(gever)
@ Inhoud, verdieping

Het eigen netwerk
& ontwikkeling
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Van inzicht naar aanpak

Arbeidsmarktcommunicatiestrategie met focus op:
vakinhoud, betrokken cultuur en privé/werkbalans

Kernboodschap (belofte) met elementen:
vakmanschap, betrokken cultuur en privé/werkbalans

Vakterm Informatiemanagement en Informatie en advies om het werk te duiden

Vacatureteksten met focus op:
inhoud en uitdaging, flexibiliteit en cultuur en werksfeer

Inhoudelijke content bijv. verbetering dienstverlening, bedrijfsvoering & innovatie,
persoonlijke ontwikkeling en de maatschappelijke verantwoordelijkheid

Vacaturesites LinkedIn, Indeed & WvNL

Referral campagne (95% van de interne respondenten beveelt de Rijksoverheid aan)



Hoe kan jij profiteren: producten en diensten

Rijksbrede & vacaturespecifieke arbeidsmarktcampagne

Recruitment op maat Ny N
e v , \
Contentcreatie en —distributie via social media . Zohelpjeals ' §
I8 informatiemanager
en externe IT-platformen B kit &
» B0 1. RE

WELGHE]S
informatiemanager

Onderzoek, monitoring en kennisdeling B il vl

Meld je aan voor updates

Opbouw van en toegang tot talentpool
Aansprekende vacatureteksten (2022)

Wervingsevenementen (2022)

jerig naar wat werken

Referralrecruitment campagne (2022)




Met welke activiteit wil jij aan de slag?

o 4
3 3
2 2
b ‘

l Mentimeter

Rijksbrede & Recruitment op maat Aansprekende Contentcreatie - en Onderzoek, monitoring Opbouw van en Wervingsevenementen Referralrecruitment
vacaturespecifieke vacatureteksten distributie en kennisdeling toegang tot talentpool campagne
arbeidsmarktcampagne

be ()



Wij staan klaar voor jou!

www.werkenvoornederland.nl

WervingIHH@rijksoverheid.nl

Korte evaluatie - via Mentimeter

voor een
ambitieuze
overheid

UBR




